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1. INTRODUCCION

El Pian Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo
para el control de la corrupcion, su metodologia incluye seis (6) componentes
autonomos e independientes, que contienen parametros y soporte normativo propio,
que permiten fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcién, gue en el Fondo de
Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital-CORVIVIENDA para la presente
vigencia fue aprobado por el Comité Institucional de Gestién y Desemperfio- CIGD.

Por lo anterior la Oficina Asesora de Control Interno en el marco del Plan Anual de
accion y Auditoria vigencia 2023, especificamente del Rol de Evaluacion y Seguimiento,
da cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, Articulo 12, literal
e, del Decreto 648 de 2017, del Decreto 1499 de 2017 y del Decreto 1081 de 2015,
articulo 2.1.4.6. por medio de la cual se establece que, le corresponde al jefe de la
Oficina Asesora  de Control Interno hacer seguimiento de las orientaciones y
obligaciones derivadas del cumplimiento de las actividades establecidas en cada uno
de los componentes del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC
vigencia 2023, conforme al monitoreo que realiza la primera linea de defensa y el
.monitoreo que realiza la segunda linea de defensa.

2. OBJETIVO

Realizar la evaluacién de las actividades establecidas y efectuadas en los
componentes del Plan Anticorrupcién y Atencion ai Ciudadano 2023-PAAC del Fondo
de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital-CORVIVIENDA, a partir del
alcance efectuado por las dependencias responsables en su rol de primera linea de
defensa, asi como del monitoreo efectuado por la segunda linea de defensa, con el fin
de identificar y presentar recomendaciones que permitan la toma de decisiones y
correctivos para su debido cumplimiento, si a ello se diera lugar, apoyando asi a la
Entidad en el logro de sus objetivos institucionales.

3. ALCANCE

Verificar el cumplimiento de las actividades contenidas en el Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano — PAAC vigencia 2023, de periodo comprendido entre el 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2023.

4. MARCO NORMATIVO

Ley 87 de 1993 Articulo 12 — Literal c.
Ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupcion - Articulo 73 y 76.
Decreto 3571 de 2011 - Articulo 8 - Literal 4
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Decreto 124 de 2016 por el cual “se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015 relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano-
PAAC”,

Plan Anticorrupcion y atencion al ciudadano vigencia 2023

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —-MIPG

Decreto 612 de 2018 "Por el cual se fijan directrices para |a integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.”
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5. METOLODOLOGIA DE SEGUIMIENTO

La metodologia utilizada para el respectivo seguimiento se basa en los lineamientos
establecidos en la “Estrategia para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano” —PAAC, expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica-DAFP Versién 2, de tal manera que, la estructura del PAAC publicado
por el Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana Distrital-CORVIVIENDA
que se encuentra en la pagina web, facilita su seguimiento a las partes interesadas
para cada actividad contemplada en el mismo.

Por lo anterior, la Oficina Asesora de Control Interno, como tercera linea de defensa
realizo el seguimiento de las actividades planteadas en cada uno de los componentes
relacionados en el PAAC publicado en la pagina web, para lo cual, se define la siguiente
estructura asi:

Componente 1: Gestion del riesgo de corrupcién- Mapa de Riesgos de corrupcion
Componente 2: Racionalizacién de tramites

Componente 3: Rendicion de cuenta

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Componente 5: Mecanismos de Transparencia y acceso a la informacion
Componente 6: Iniciativas adicionales

Por lo anterior, se presenta a continuacién la verificacion efectuada del tercer
cuatrimestre con corte a 31 de diciembre de 2023.

6. CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES

Para la realizacion de esta evaluacién, se aplicaron las normas de auditoria
generalmente aceptadas teniendo en cuenta las pruebas realizadas mediante muestreo
selectivo, por consiguiente, se aplicaron los principios de integridad, objetividad,
confidencialidad, competencia y conflicto de intereses.

Debido a las limitantes inherentes a cualquier sistema de control interno, pueden ocurrir
errores o irregularidades y no ser detectadas. Asi mismo la proyeccion de cualquier
evaluacion del sistema a periodos futuros, esta sujeta al riesgo de que los
procedimientos puedan llegar a ser inadecuados, debido a cambios en las
circunstancias, o a que el grado de cumplimiento de las técnicas puedan deteriorarse.

Se presenta debilidad en la entrega oportuna por parte de algunas dependencias de los
documentos solicitados para la realizacidn de los seguimientos y verificaciones, lo que
limita la cobertura de las muestras selectivas.
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La opinién aqui expresada, no solo es el resultado de las pruebas y seguimiento en lo
transcurrido del cuatrimestre, sino que es también, fruto de la comprobacion general
que se adelant a cada uno de los componentes del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano vigencia 2023.

7. RESULTADOS SEGUIMIENTO PAAC TERCER CUATRINIESTRE A
DICIEMBRE 31 DE 2023

Teniendo en cuenta el alcance efectuado en la metodologia para el seguimiento del
periodo comprendido entre el 1 de septiembre al 31 diciembre de 2023, mediante el
presente seguimiento se lleva a cabo Ia verificacidn del cumplimiento de las actividades
programadas de septiembre hasta diciembre de 2023, conforme a la informacion
reportada por la primera linea de defensa quien reporta para el monitoreo a la Oficina
Asesora de Planeacion, solicitada y aportada por la Oficina Asesora de Planeacidn en
mesa de trabajo realizada el 18 de enero de 2023 y a través de email reportando la
informacion y la verificacién realizada a la pagina web institucional y confrontacién de
informacién de manera selectiva con los responsables como primera linea y segunda
linea de defensa asi:

7.1 COMPONENTE GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION- MAPA DE RIESGOS
DE CORRUPCION

Para este componente a través del cual, se definen las actividades orientadas a
prevenir y evitar la materializacién de los hechos de corrupcién, que se definen como
las acciones inaceptables e intolerables dentro de la administracion publica. Para los
cual se encuentran programadas tres (3) actividades con sus respectivos entregables
para la vigencia 2023, no obstante, conforme al! corte de evaluacién, se efectud la
evaluacion de aquellas actividades sobre las que se planearon entregas durante este
periodo, con los siguientes resultados:

FECHA

COMPONENTE EM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTO ACTIDADES € UMPLIDAS % AVANCE OBSERVACIONES
Actualizar |2 politica de Se actualizd le polltica de Administradon
Gestion del riesgo de administracidn del riesgos del riesgos y se cuenta con la matriz de Se: teslizo verificacion de fas artas derivadas de fas mesas de
. & corviviends, de acuarda conlos  |Marzo 30 de |resgos identificados para la vigendia 2023, trabajo realizadas para la actualizacien de Ja politicay tambien se
corrupcion- Mapa de 14, . 100% o . cg
Riesgos riesgos identificados para la 2023 la cual contine los controles asociadoes a constatd las evigncias por dependencia donde se identificaron
& vigencia 2023 y las acciones de cada riesgo de acuerdo ala metadologia del los riesgos de la vigenda 2023,
mejora planteadas para estos, DAFP y la Secretaria de Transparencia,
Se realizaron nueve jornadas de
socializacion de la resolucion de gerencia
. ) Ne. 045 de marzo 30 de 2022 que adopta el Se realizo verificacion de documentos para la actividad,
Gestion del riesgo de Gestionar las actividades dela . . ) 9 P ! . _p A ok
3 . ) L Diciembre |manual de riesgos de |a antidad y se contandose con la evidencia de cumplimiento coma son: actas,
corrupcion- Mapa de 2 politica de administracion de . 10036 . )
N - L 31de 2023 |actualizd la politica, se cuenta con las registro asistencia, matriz de riesgos de corrupcion y matriz de
Riesgos riesgos corvivienda . N . e
actividades a la cuales se realiza menitoreo riesgos instituconales por proceso,
Y seguimiento por las diferentes lineasde
defensa,

La Oficina Asesora de Planeacion presento
informe trimestral de monltoreo a la matriz
de riesgos de corrupdon a corte marzo 31, Continuar realizando seguimiento periodico a la matriz de riesgos
junio 30, septiembre 30y didembre 31 de 100%  [de corrupcion gue contine los controles que permiten su

2023, concluyendose que la matriz no monitorea respectivo.

requiere ajustes. Se realiza monitoreoalos
19riesgos de corrupion por proceso,

Realizar seguimi ento trimestral
alos posibles riesgoys de
corrupcién identificados para la |Diciembre
entidad, garantizando que los 31 de 2023
contrales sesn eficaces y
eficlentes sobre estos.

Gestion del riesgo de
corruption- Mapa de 3
Rlesgos

Se cuenta con la matriz de riesgos de corrupcion por proceso a la cual se le ha venido
efectuando seguimiento y monitoreo de acuerdo a los controles establecidos. Se
identificaron 19 riesgos de corrupcién como se detalla:
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RIESGOS CORRUPCION SEGUN PROCESO

N Riesgas'de
c:orruppiér)

Nombre del Procese

Geslion DI reccion ami_éntb ]

Estratégico. &

Gestion de
Comunicacionas
Gestidn de Tecndlogias

1

de la Informacidn y . 1
Comunlcaciones TIC
Gestién de Vivienda 1

Geslidn de Mejoramiento
de Vivienda
Gestidn de Talento

Humano
Geostidn Financiera 1
Gestion Docurmental 1
Gestidn Juridica 4
Gestdn Contractual 1

Gestlion Evaluacidn
indepen diente

Fuente: Matriz de Riesgos de corrupcion vigencia 2023

El mapa de riesgos tiene establecido una revision periédica por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion, como segunda linea de defensa, para verificar el monitoreo
realizado por parte del directivo y/o responsable de cada proceso y subproceso, a la
ejecucion de los controles que se tienen definidos para mitigar los riesgos identificados
en cada uno de ellos. Para el caso de los riesgos que se constituyen como de
corrupcion, el seguimiento que se debe realizar por parte de los duefios o responsables
de los procesos y subprocesos debe realizarse de manera permanente como primera
linea de defensa, ya que el hecho de no hacer un seguimiento permanente y adecuado
a la aplicacion de los controles definidos en el mapa de riesgos anticorrupcién, podria
generar la materializaciéon de dichos riesgos; es asi, que se necesita afianzar el
compromiso, por parte de los responsables de los procesos y subprocesos, frente a la
implementacion, ejecucion y seguimiento de los controles definidos para la mitigacion
de los riesgos identificados en el mapa de riesgos anticorrupcién con que actualmente
se cuenta.

Se pudo observar que la matriz de riesgos de corrupcion se encuentra publicada en la
pagina web institucional en conjunto con el PAAC vigencia 2023.

Ver anexo1: Informe seguimiento a las estrategias del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano vigencia 2023 a diciembre 31 de 2023 y Ver anexo 2 informe seguimiento
riesgos anticorrupcion vigencia 2023 cuatrimestre 3 de septiembre 1 a diciembre 31 de
2023.

7.2 COMPONENTE ESTRATEGIA ANTITRAMITES

Con este componente se busca mejorar la calidad y el acceso a los tramites y servicios
de las entidades publicas, con el fin de contribuir a la satisfaccion de los ciudadanos
facilitando el ejercicio de sus derechos a la atencion por parte de las entidades
prestadoras de los servicios publicos. Para el mismo, se encuentran programadas tres
(3) actividades con sus respectivos entregables para la vigencia 2023, no obstante,
conforme al corte de evaluacién, se efectud la evaluacion de aquellas actividades sobre
las que se planearon entregas durante este periodo, con los siguientes resultados:
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FECHA

de {a entidad,

en laimplementadion por diferendias en la
resposanbilidad por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion y la Oficina Asesora

Hurldica,

COMPONENTE TTEM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTD ACTIVIDADES CUMPLIDAS X AVANCE OBSERVACIDNES
Se realizé revision de I3 estrategia de Continuar realizando seguimiente per.iodioo alaradanalizacion
Registrar la estrategia de A ) de tramites con el proposito de cumplir con la normatividad
raclanalizaclén de tramites racianalizacion de tramites (expedicion de vigente. Continuarreallzando la gestion ante el Departamento
Radenalizacion de 1 dlcian certivis) ) Junio 30de CERTIV|$) con la Direccion Tecnlca y la a% |a i P N
tramites ] {expe n vis) en e 2023 Oficina Asesora luridica como lideres de los dministrativo de la Fundon Publica para el registro en sisterma
sistema Unlco de informadion de Unico de Informaclon de tramites y realizar et reglstro de las
tramites, procesos mislanales. En tramite &l usuario tramites. Incluir en el plan anticorrupcion y atencion al dudadano
en el sistemaunico de tramites.
vlgencia 2024.
Se realizd revision para la priarizacion de
tramites con 1a.Oficina Asesora Juridicay la
Oireccion Tacnica para la raclonalizacion de
tramites, mediante mesas de trabajo
conjuntas, Se Identificaron los tramites de
Prigrizar tramites en la entidad expedicion de certificado vivienda Continuar realizando seguimiento periodico ala raclenalizacion
Radonalizacion de 2 que requieran ser mejorados en |Diciembre  |bifamillar, expedicion de cartificado de 0% de tramites con el proposito de cumplir con la normatividad
tramites procura de garantizar los 31de 2023 |viviends de Interes sodal unifamiliar, vigente e indulr en el plan anticorrupcion y atendon al cludadano
derechos de los grupos de valor. expedicion de cestificado de vivienda vigencia 2024,
multifamiliar, Tituladion y legalizacion de
predios, Postulacion de sibsidios da
vivienda, postulacion de subsidios de
mejoramiento de vivienda, Rehuncia a
subsidlos...
Se realizé monitereo par parte de la Cfidna
Asesora de Planeacion como segunda linea
Realizar seguimiente ala de defensa, mediante .acta No- 166 de 28.de Continuar realizand periodico a laradenalizacion
. junia de 2023 con la Oficina Asesora Jurdica. .
Raclonalizacion de 3 implementaclén de las acciones ;Diciembre Se presenta debilidad en ¢l cumplimienta S84 de tramites con el proposito de cumplir con la nermatividad
tramlites ce radonalizacidn de tramites |31 de 2023 vigente. Incluir en el plan anticorrupdion y atenclon al dudadanc

vigencia 2024.

Ver anexo: Informe seguimiento a las estrategias del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano vigencia 2023 a diciembre 31 de 2023,

7.3 COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS

Para este componente, de conformidad con lo establecido en la Ley 1757 de 2015, es
obligacion de las entidades publicas del orden nacional y territorial promover la
participacion ciudadana,
organizaciones de la sociedad civilen las fases de planeacion, implementacion,
seguimiento y evaluacion de la gestion publica, razén por la cual, se elabora la
Estrategia de Rendicion de Cuentas y Participacién Ciudadana, se encuentran
programadas cinco (5) actividades con sus respectivos entregables para la vigencia
2023, no obstante, conforme al corte de evaluacion, se efectud la verificacién de
aquellas actividades sobre las que se planearon entregas durante este periodo, con los
siguientes resultados:

garantizando

la participacion de

los ciudadanos y

ot nAracaE

TR

Clabarar manusl de ranscisn di

Muarxa 30 de

Se ramiiza al mote ce ap: dal maruel de

v
partinensis e los mecanismas
dm pRrtci DA An cludadane.

a1 ne 2023

ias ga311aN Mdeimntede nar la administrecion
7020-2023.

Rundicion de cusntas | 3 200m  [randicion du cumntas durivedes da las mapes 9 bebaja realizacas

SLanTas. 2033 pars 18 4faboracion del manusl de randicdon de cuantes.

AR RIS VisToen v conives mr

oaiom wa. rcas o cimins y

an
Dar prioriced & este ctividad gars incluine an (o temas de

Readiaon an cuances 2 31 dw 2023 » randleism e cusntas.

Inciuirie am 108 term o

ranaIon de cuantes

T s
e
oictembrn Cansalltar (af Informus de gastion 5 de rendicion gn cusntes de
Rangicion de cusntes | 8 Dicimmbre 100w [Sansctidar ios il "
-t
s pore sar
th o
7 Gu omrac, mRoRta

Claborar infarme aa rendician | T g e, smoma L p—
mandidon de cusnias 4 |de cuantas y publicedicn enla a1 e 2020 100 | wurw . sorvivienda gav.ca y redas

Pagine waD 08 e wntidad

Vreces

T —

e ramdrela M -
nangicion as comntas | 5 lincluvando (s 166 |ESULTABOS. Encansve P ROt s Coaran.

2df v tembien ae htes

2024, Gotan

L1
trensparsncia NG. 4.3 praceso ampsiene 2023-2024,

Ver anexo: Informe seguimiento a las estrategias del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano vigencia 2023 a diciembre 31 de 2023.
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Con respecto a este componente, la Ley Estatutaria 1757 de 2015 establece el Derecho
Fundamental de la ciudadania a participar en la politica pablica, con fundamento en los
principios constitucionales democraticos y el poder soberano del pueblo, que facultan
a la ciudadania y sus organizaciones a ejercer el poder publico, a través de sus
representantes o de forma directa. Por lo cual, de conformidad con lo establecido en el
PAAC, las entidades publicas ddorden nacional y territorial estan obligadas a incorporar
en su planeacion un plan institucional anual para promover la participacion ciudadana,
que garantice la participacion de los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil
en las fases de planeacion, implementacién, seguimiento y evaluacion de la gestion
publica. Para el mismo, se encuentran programadas tres (3) actividades con sus
respectivos entregables para la vigencia 2023, no obstante, conforme al corte de
evaluacion, se efectué la verificacion de aquellas actividades sobre las que se
planearon entregas durante este periodo, con los siguientes resultados:

FECHA

COMPONENTE TEM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTS ACTIVIDADES CUMPLIDAS X AVANCE OBSERVACIONES
Se elabora de maneramensual &l Informe
de las peticiones, quejas, reclames v Continuar realizande seguimiento periodico a las peticiones
Mecanismos para solicitudes y se encuentran publicades quejas redamas y emitir el infarme respectivo, Los informes de
. Elaberar Infarmea mensual Diclembre . s
Mejoraria Atencidnal | 1 rel aclonado con (35 de PGRSD 31de 2023 hasta ¢l mes de noviembre de 2023, enla 92%  |PQRSD se encuentran publicados en la pagina web instituclonal
Ciudadano i pagina web en el link transparenda secdon https://www.corvivienda.gov.cofweb/index.php/&-7-informes-
4,7 Informes de gestion, evaluadony de-gestion-evaluacion-y-auditoria- 2023,
|auditarias 2023,

bli. los inf i
Se publicaran los infarmes de peticiones, Centinuar actyalizando Ja pagina web Institucional de acuerdo ala

infarmacion envida por parte de las dependencias. Los infermes
92%  |de PQRSDse encuentran publicados en ta pagina web institucdonal
https:/fwww.corvivienda.gev.cofweb/index.php/4-7-informes-
de-gestion-gvaluaclon-y-auditoria-2023.

quejas y reclamos de enera a noviembre de
Publicar los informes de PORSD  [Didembre {2023 en la pagina web institudonal
enlapdginaweb defaentidad  [31de 2023 |https://www.corvivienda.gov.co/web/inde
x.phpf4-7-informes-de-gestion-evzluadan-
y-auditoria-2023.

Se realizé mesa de trabajo de ta Oficina
Asesora Jurldics con el equipo de trabajo de
atendon al cludadano y PQRS, donde se

Mecanismos para
Mejorar la Atencfén al 2
Gudadano

Mecanlsmos para

ctualizar, aprobar el manual Diciemb Continuar con las actividades que permitan la actualizadon
Mejorar la Atencidn al 3 A protia emore verificd el estado actual y se generaron 5(Ré N gue pe ¥
atencidn af dudadano 31de 2023 e . aprobacian dal manual de atencion al dudadano.
Cludadano actividades o compromisos que permitan
actualizar el manual de atencion al
cludadano, i

Ver anexo: Informe seguimiento a las estrategias del plan anticorrupcién y atencion al
ciudadano vigencia 2023 a diciembre 31 de 2023.

7.5 COMPONENTE MECANISMO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

Este componente hace referencia a mejorar por parte de las entidades la cantidad y
calidad de informacion publica que responda a las necesidades de sus grupos de valor,
a partir de la promocién e implementacion de la politica de acceso a la informacion
publica.

Para el mismo, se encuentran programadas tres (3) actividades con sus respectivos
entregables para la vigencia 2023, no obstante, conforme al corte de evaluacion, se
efectud la evaluacion de aquellas actividades sobre las que se planearon entregas
durante este periodo, con los siguientes resultados:
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COMPONENTE

ITEM

ACTIRDADES PROGRAMADAS

FECHA
CURMPLIMIENTO

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

% AVANCE

CBSEAVACIONES.

Mecanismos parala
Transparencia y el

Acceso a la Informacidn

Actualizar el contenide en la
pagina web de la entidad.

Diciembre
31de 2023

Se reallzaron pardalmente las
publicaciones en la pagina web de la
entldad de acuerdo ala informacion
enviada por cada dependencia. Se cuenta
con gl Infarme de verificacion dande la
Oficina Asesora de Planeadon certitifica
que se publico enlapaginaweb

92%

Cont/huar actuallzando la pagina web institudonal de zcuerde ala
Infermacion envida por parte de las dependandias y de manera
oportuna, ya que se pude evidenciar que ala fechano se ha
publicado 1a totalidad de {ainformacion enviada por las
cdependencias.

www .corvivienda.gov.co

Se realizd seguimlento por parte de la
Oficina Asesora de Planeacion de los
informes de ley que se deben publicar por
parte de las dependencias de acuerdo ala

ya al cumplimiento en

Ja publicacién de informes de Continuar actualizanda |a pagina web institucional de zcuerdo ala

Mecanismos parala

Transparenciay el 2 |ley corviviendalos cuales dehe :;:;en;lg;; hormatividad vigente. Los informes se 9% infarmacion envrldafpor parta de las dependendas. %E pudo
Acceso alaInformaddn reportar en la pigina web de la © encuentran pubicados en la pagina web eviden:l?rquea 4 fechs no se ha puhrlc.ada la totatidad de |a
entidad, instituclonal de manera parcial de acuerdo Informacion enviada por las dependencias,

alaley de transparenciay accesc ala
informacdion publica,
Se cuenta con la listade chequeo defa
matriz ITA y el plan de mejoramlento
dlagnostico ley 1712 de 2014 que se

Mecan/smas para la Consolidar Ja Informagian Diclembre encuentra en efecuclon. Se establecis por Continuar sctualizando |3 paging web institucional de acuerdo ala

Transparencia y el 3 |relacionada con la matriz (TA. parte de la Oficina Asesora de Planeacion y 1006 |,

31de 2023 informacion envida por parte de las dependencias.

Acceso ala Informadén Resaludén 1519 de 2021 los lideres de procesa Ir conselidando y
publicando la informacion en la pagina web
que permita mejorarlos indicadores con

respecto alavigencia 2023,

Ver anexo: Informe seguimiento a las estrategias del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano vigencia 2023 a diciembre 31 de 2023.

7.6 INICIATIVAS ADICIONALES

Hacen referencia a las estrategias encaminadas a fomentar la integridad, la
participacion ciudadana, brindar transparencia y eficiencia en el uso de los recursos
fisicos, financieros, tecnolégicos y de talento humano, con el fin de visibilizar el accionar
de la administracion publica, a través de la promocion del codigo de ética que incluye
los valores institucionales.

Para el mismo, se encuentra programada una (1) actividad con sus respectivos
entregables para la vigencia 2023, no obstante, conforme al corte de evaluacion, se
efectud la evaluacién de aquellas actividades sobre las que se planearon entregas
durante este periodo, con los siguientes resultados:

FECHA

COMPONENTE ITEM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTD ACTIVIDADES CUMPLIDAS K AVANCE OBSERVACIDNES

Realizar actividades de
apropiacidn de 103 valores
instituclonales {cédigo de
integridad} de conformidad con
lo proyectado desde el plan
estratégico de talento humang,

Se realizaron actividades de apropiacion de
los valores y el codigo de integridad a
traves de sacializacion mediante piezas
publicitarias en instagran en ejecudion de Ia
campafia "Corvivienda Soy". Se actualizo el
folleto de integridad.

Continuar realizando actividades tendientes a fa aproplacion del
codige de integridad y los valores institudonales, ton el propasito
de dar mantenimiento y sostenibilidad al sistema de control
interno operante en la entidad..

Didembre

106
31de 2023

Inidativas adicionales | 1

Ver anexo: Informe seguimiento a las estrategias del plan anticorrupcién y atencién al
ciudadano vigencia 2023 a diciembre 31 de 2023.

8. CONCLUSION DE LA EVALUACION

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se evidencié el cumplimiento del 89%,
teniendo en cuenta el total de 18 actividades programadas para el tercer cuatrimestre
de 2023, al interior de los componentes incluidos en el PAAC de la presente vigencia.
Asi mismo, se realizé un consolidado del comportamiento de las actividades
especificadas dentro del PAAC para los meses en evaluacion, asi:
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CONSOLIDADO AVANCE PAAC POR COMPONENTE

&\é?é\lMCBERﬁé ZONA /COLOR
COMPONENTE / ACTIVIDADES 3 D(E/O)ZOZS
Gestion del riesgo de corrupcion- mapa riesgos (3) 100% ||Alta/Verde
Racionalizacion de tramites (3) 60% ||Media/Amarillo
Rendicion de cuentas (5) 100% ||Alta/Verde
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano (3) || 78%  ||Media/Amarillo
Mecanismos para mejorar la transparenciay el acceso || 94% ||Alta/Verde
a la informacién publica (3)
Iniciativas adicionales (1) 100% ||Alta/Verde
AVANCE PONDERADO 89% ||Alta/Verde

Interpretacion nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el plan anticorrupcién y
atencion al ciudadano medido en términos de porcentaje:

- RANGO ZONA COLOR
0 A 59% Baja Rojo
60 A 79% Media Amarillo
80 A 100% Alta Verde

Es de aclarar que, para la realizacion del presente informe, los controles de los riesgos
de corrupcion fueron extractados de |la matriz de riesgos institucional, los cuales fueron
comparados con los reportados en el Mapa de Riesgos de corrupcién a diciembre 31
de 2023, los cuales se encuentran publicados en la web de la entidad, constatando que
ambas fuentes posen 19 riesgos y 32 controles, es decir, que existe coherencia en la
informacion.

9. RECOMENDACCIONES

De acuerdo con la evaluacion realizada por la Oficina Asesora de Control Interno, se
identifican los aspectosmas relevantes que se requiere fortalecer sobre las actividades
documentadas en el PAAC vigencia 2023, asi:

La actividad del componente racionalizacion de tramites programada para el
cumplimiento a junio 30 de 2023 fue cumplida al 40%, ya que a la fecha del seguimiento
no se ha registrado tramite en el sistema Unico de informacién de tramites. Atendiendo
la cultura del autocontrol, autogestion y la autorregulacion se sugiere continuar con la
actividad para el registro en el sistema Unico de informacion de tramites SUIT.

Continuar realizando seguimiento por parte de los duefios o responsables de los
procesos y subprocesos de manera permanente como primera linea de defensa, ya que

FONDO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y REFORMA URBANA DISTRITAL- CORVIVIENDA
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el hecho de no hacer un seguimiento permanente y adecuado a la aplicacion de los
controles definidos en el mapa de riesgos de corrupcion, podria generar la
materializacion de dichos riesgos.

Fortalecer mediante jornadas de sensibilizacidn a los responsables de los procesos y
subprocesos, frente a la implementacién, ejecucion y seguimiento de los controles
definidos para la mitigacién de los riesgos identificados en el mapa de riesgos de
corrupcion con que actualmente se cuenta.

De acuerdo con el seguimiento realizado por la segunda linea de defensa, se
recomienda que el monitoreo realizado de manera periddica concluya en la
actualizacién de los riesgos anticorrupcién por cada proceso de acuerdo a las variables
internas y externas, si da lugar a ello.

Continuar con la identificacion de riesgos de corrupcion para los procesos a los que
aplique de acuerdo a los cambios internos y externos y realizar la formulacion de
acciones y/o actividades con sus controles.

En lo que compete al seguimiento y verificacion realizada a cada uno de los
‘componentes, se recomienda, continuar desarrollando las acciones que permitiran
alcanzar las actividades programadas en el PAAC, de acuerdo con los entregables y
las fechas programadas para el cumplimiento de las metas previstas para la vigencia.

Continuar fortaleciendo los mecanismos para mejorar el cumplimiento de las estrategias
por cada componente, teniendo en cuenta que se obtuvo un porcentaje de cumplimiento
del 89% a diciembre 31 de 2023: A pesar que se realizd la formulaciéon del plan
anticorrupcion y atencién al ciudadano por parte de los lideres de los procesos quienes
establecieron las actividades y las metas con sus entregables, no todas las actividades
fueron cumplidas al 100%, evidenciandose debilidades en el cumplimiento en los
componentes de racionalizacién de tramites por falta de claridad frente a la
responsabilidad que recae en el jefe de la Oficina Asesora de Planeaci6n para realizar
las actividades de registro ante el Sistema de Informacién de tramites SUIT
administrado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, que obtuvo la
menor evaluacion, por lo cual se recomienda revisar las actividades que no fueron
cumplidas al 100% e incluirlas en el plan anticorrupcion vigencia 2024 en los
componentes de racionalizacion de tramites (60%), mecanismos para mejorar Ila
atencion al ciudadano (78%) y mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacién (94%) respectivamente ademas de las actividades para la totalidad de los
componentes que hacen parte del plan anticorrupcion y atencién al ciudadano.

La entidad esta pendiente de la emision de los formatos por parte de la Secretaria de
la Transparencia de la Presidencia de la Republica, para dar cumplimiento a la ley 2195
de 2022 articulo 31 que establece la formulacion del programa de transparencia y ética
publica en reemplazo del plan anticorrupcion y atencién al ciudadano a partir de la
vigencia 2024,

Las observaciones y recomendaciones presentadas por la Oficina Asesora de Control
Interno en sus informes tienen como fin Gltimo la mejora de los procesos o aspectos
respectivos, por lo que se espera sean consideradas por los responsables, como una
herramienta que contribuye en la realizacién de los ajustes, correcciones o mejoras a
que haya lugar de manera oportuna, y previa a posibles pronunciamientos de parte de
organismos externos de control. Los procedimientos de revision se realizaron sobre
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unas muestras evaluadas, por lo cual, en el momento de las verificaciones indicadas,
se recomienda considerar la revision de los posibles efectos sobre el total del universo.

Es preciso manifestar finalmente, que la Oficina Asesora de Control Interno se
encuentra constantemente en proceso de exploracién, ampliacién de su cobertura y
competencia funcional, con el fin de acrecentar sus indices de efectividad, lo cual
redundara simultdneamente en el mejoramiento de la gestion institucional.
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ﬁ? Corvivienda

ENTIDAD:
VIGENCIA:

COMPONENTE:

a8 )y Alcaldia Mayor de
Cartagenade Indias

INFORME SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDAbANO VIGENCIA 2023
(LEY 1474 DE 2011 - DECRETO 124 DE 2016)

FONDQ DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y REFORMA URBANA DISTRITAL -CORVIVIENDA FECHA CORTE SEGUIMIENTO: Diciembre 31 de 2023
2023 :

Mapa de riesgos antncorrupcaon Racionalizacion de tramites, Rendicion de Cuentas, Mecanismos para mejorar la atencion al c1udadano Mecanisimos para la transparencia y acceso ala
informacion e |n|CIat1vas adicionales.

SEGUIMIENTO 2 OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

FECHA SEGUIMIENTO:

Enero 11 de 2024

FECHA
COMPONENTE [TEM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTO " ACTIVIDADES CUMPLIDAS % AVANCE - DBSERVACIONES )
Actualizar la politica de Se actualizd la politica de Administracion del
Gestion del riesgo de adm.in.istracién del riesgos - riesgc?s_ ¥ se cuenta COFI la m‘atriz de riesgos | Sg r_ealizo verificacion de:' Ias_actas,deriva-d.as de las n.1e§as de traba_j:o
‘corrupcion- Mapa de 1 c.orwwe‘nda, fie acuerdo con los Marzo 30 de |denF1flcados para la wgen.c:a 2023, la Cl..-la| - 100% re;‘allza'das parala actuallz.aaon deia -polrt|f:a‘| ¥ tamblen‘ se constatd las
Riesgos ° riesgos identificados para la 2023 - [contine los controles asociados a cada riesgo de . e.wenmas por-dependencia donde se identificaron los riesgos de la -
vigencia 2023 y las acciones de acuerdo a la metodologia del DAFP y la vigencia 2023.
mejora planteadas para estos. Secretaria de Transparencia.
. Se realizaron nueve jornadas de socializacion de
Gestion del riesgo de Gestionar las actividades de la . . la f_'e_solucuon de gerencia No. 045 d‘e ma‘\rzo 30 . Se realizo verificacion de documentos para la actividad, contandasc con
' N . o - Diciembre 31 |de 2022 que adopto el manual de riesgos de la R . L R X X
corrupcion- Mapa de 2 -politica de administracién de . i N 100% |la evidencia de cumplimiento como son: actas, registro asistencia, matriz
) . . de 2023 entidad y se actualizé la politica, se cuenta con . . ) ] e
Riesgos riesgos corvivienda .. . . de riesgos de corrupcion y matriz de riesgos institucionales por proceso.
las actividades a la cuales se realiza monitoreo y i :
seguimiento por las diferentes lineas de defensa.
, La Oficina Asesora de Planeacion presento
) Realizar seguimiento trimestral a los - .{informe trimestral de monitoreo a la matriz de )
Gestion del riesgo de posibles riesgos de corrupcion Diciembre 31 riesgos de corrupcion a corte marzo 31, junio Continuar realizando seguimiento periodico a la matriz de riesgos de
corrupcion- Mapa de 3 identificados para la entidad, de 2023 30, septiembrer30 y diciembre 31 de 2023, ' 100%  jcorrupcion que contine los controles que permiten su monltoreo
Riesgos garantizando que los controles sean . concluyendose que [a matriz no requiere ' respectivo.
eficaces y eficientes sobre estos. ajustes. Se realiza monitoreo alos 19 riesgos de
corrupcion por proceso.

El Control Interno: Tu Aliado estrategico en el mejoramiento continuo




FECHA

‘ ACTIVIDADES CUMPLIDAS

COMPONENTE ITEM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTO % AVANCE OBSERVACIONES
Se realizd revision de |la estrategia de Continuar realizando seguimiento periodico a la racionalizacion de
Registrar la estrategia de racianalizacion de tramites {expedicion de tramites con el proposito de cumplir con la normatividad vigente.
Racionalizacion de 1 racionalizacién de tramites Junio 30 de CERTIVIS} con la Direccion Tecnica y la Oficina 40% Continuar realizando la gestion ante el Departamento Administrativo de
. R . . . g N 0 . . . . . R
tramites {expedicidn certivis) en el sistema 2023 Asesora Juridica como lideres de los procesos la Funcion Puhlica para el registro en sistema Unico de Informacion de
Unico de informacién de tramites. misionales, En tramite el usuaric en el sistema tramites y realizar el registro de los tramites. Incluir en el ptan
unico de tramites. anticorrupcion y atencion al ciudadano vigencia 2024,
Se realizd revision para 1a priorizacion de
tramites con [a Oficina Asesora Juridica y la
Direccion Tecnica para la racionalizacion de
tramites, mediante mesas de trabajo conjuntas,
Priorizar tramites en la entidad que Se identificaron los tramites de expedicion de ) . e . . L
i L . . .. e .. ) " L Continuar realizando seguimiento periodico a la racionalizacion de
Racionalizacion de requieran ser mejorados en procura |Diciembre 31 |certificado vivienda bifamiliar, expedicion de . . . . .
. -2 . ; - . . ) 90%  |tramites con el proposito de cumplir con la normatividad vigente e
tramites de garantizar los derechos de los de 2023 certificado de vivienda de interes social ) ) ) ) . . . )
e . p incluir en ef plan anticorrupcion y atencion al ciudadano vigencia 2024.
grupos de valor. unifamiliar, expedicion de certificado de
vivienda multifamiliar, Titulacion y legalizacion
de predios, Postulacion de sibsidios de vivienda,
postulacion de subsidios de mejoramiento de.
vivienda, Renuncia a subsidios...
Se realizd monitoreo por parte de a Oficina
Asescra de Planeacion como segunda linea de
Realizar seguimiento a ka defensa, mediante acta No. 166 de 28 de junio . . L S ) .
. S . y . - . . Continuar realizando seguimiento periodico a la racionalizacion de
Racionalizacion de implementacidn de las accicnes de  |Diciembre 31 |de 2023 con la Oficina Asesora Jurdica. Se . i . .. ) i
. 3 . o . - . 50% [tramites con el proposito de cumplir con la normatividad vigente. Incluir
tramites racionalizacidn de tramites de la de 2023 presento debilidad en el cumplimiento en la . ] . . . .
L ) . . . en el plan anticorrupcion y atencion al ciudadano vigencia 2024.
entidad. implementacion por diferencias en [a
resposanbilidad por parte de la Oficina Asesora
de Planeacion y la Oficina Asesora Juridica.
Se elaboré el manual de rendicion de cuentas . e . -~
.y . . . Se realizo verificacion al acta de aprobacion del manual de rendicion de
Rendicion de cuentas 1 Elaborar manual de rendicién de Marzo 30 de |de la entidad, siendo aprobado mediante acta 100% |cuentas derivadas de las mesas de trabajo realizadas para fa efaboracion
. iy . ° A
" |cuentas. 2023 No.2 de abril 19 de 2023 del comité de Gestion )

[

y Desempeiio.

del manual de rendicion de cuentas.

El Control Interno: Tu Aliado estrategico en el mejoramiento continuo




COMPONENTE

ITEM

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

FECHA
CUMPLIMIENTO

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

% AVANCE

Rendicion de cuentas

Analizar visitas y consultas en
pagina web, redes sociales y demas
canales de comunicacion para
conocer necesidades de
informacidn de la ciudadania e
incluirla en los temas para la
rendicidn de cuentas.

Diciemhre 31
de 2023

Se realizé analisis a la pagina web, redes
sociales y a los canales de comunicacion y de
acuerdo a las necesidades de los grupos de
interes, seincluyd en el proceso de rendicion
de cuenta, asi como en los informes de gestion y
los solicitados para el control politico.

100%

OBSERVACIONES

Dar prioridad a esta actividad para incluirla en los temas de rendicion de
cuentas.

Rendicion de cuentas

Elaborar piezas audiovisuales que
permitan dar a conocer informacién
de la entidad de acuerdo con
informe de necesidades de
informacién de la ciudadania y se
integre esta informacidon a la '
rendicién de cuenta

Diciembre 31
de 2023

Se elaboraron y publicaron piezas publicitarias
de acuerdo al objeto social de la entidad v a las
necesidades de informacion de los grupos de
interes, las cuales estan inlcuidas en el proceso
de rendicion de cuentas y los informes de
gestion. Se publico en |a pagina web en el link
rendicion de cuentas 2023 y procesc de
empalme 2023-2024.

100%

Consolidar los informes de gestion o de rendicion de cuentas de acuerdo
a la ejecucion de la planeacion institucionat.

Rendicion de cuentas

Elaborar informe de rendicion de
cuentas y publicacién en la pagina
web de la entidad

Diciembre 31
de 2023

Se elaboro y publicd el informe de rendicion de
cuenta en la pagina web institucional y se envio
a la Alcaldia para ser incluido en el informe de
rendicion de cuenta que se realizé el 7 de
marzo, agosto 31y diciembre 7 de 2023 en el
teatro Adolfo mejia y se trasmitio a traves de
redes sociales.lgualmente se realizo la rendicion
de cuentas el 20 de diciembre de 2023 a traves
del facebook live con el fin de dar a conocer las
gestion adelantada por la entidad durante las
vigencias 2020 a 2023.

100%

Los informes de rendicion de cuentas se encuentran publicados en la
pagina web institucional www.corvivienda.gov.co y redes sociales comu
instangran , facebock y otros.

El Control Interno: Tu Aliadq estrategico en el mejoramiento continuo




FECHA

COMPOMENTE ITEM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES CUMPLIDAS % AVANCE OBSERVACIONES
Se realizd la evaluacion de la estrategia de .
rendicion de cuentas que se realizaron el 7 de Los informes de rendicion de cuentas se encuentran publicados en ia
marzo, 31 de agosto y diciembre 7 de 2023 en pagina web institucional www.corvivienda.gov.co y redes sociales como
Evaluar el proceso de estrategia de el teatro Adolfo Meiia con la Alcaldia mayor de instagran , facebook y otros
rendicion de cuentas incluyendo la Diciembre 31 Cartagena, en cuanto alos mecanismo de https://corvivienda.gov.co/repositorio/2023/rendicion_cuentas/RESULTA
Rendicion de cuentas 5 {eficacia y pertinencia de los de 2023 participacion ciudadana. En el proceso de 100% |DOS_Encuesta_Audiencia_Publica_Rendicion_de_Cuentas.pdf y tambien
mecanismos de participacion empalme 2023-2024 se realizo rendicion de en https://www.cartagena.gov.co/noticias/alcaldia-cartagena-inicia-
ciudadana. cuentas con dialogo social el 20 de diciembre dialogos-participativos-previos-audiencia-publica-rendicion-cuentas-
de 2023 a traves del facebook live con el fin de vigencia-2023-2024. Boton transparencia No. 4.5 proceso empalme
dar a conocer las gestion adelantada por la 2023-2024.
administracion 2020-2023.
Se elabora de manera mensual el informe de i . L L . .
L , L Continuar realizando seguimiento periodico a las peticiones quejas
: . las peticiones, quejas, reclamos y solicitudes y L . .
Mecanismos para . .. . reclamos y emitir el informe respectivo. Los informes de PQRSD se
. L Elaborar informe mensual Diciembre 31 |se encuentran publicados hasta el mes de ) ] R
Mejorar la Atencidn al 1 ] . . . 92% {encuentran publicados en la pagina web institucional
. relacionado con las de PQRSD de 2023 noviembre de 2023, en la pagina web en el link o - .
Ciudadano ) ] . . https://www.corvivienda.gov.co/web/index.php/4-7-informes-de-
transparencia seccion 4,7 informes de gestion, . . e
. o gestion-evaluacion-y-auditoria-2023.
evaluacion y auditorias 2023.
Se publicaron los informes de peticiones, quejas ] . . .
P . P Nes, auey Continuar actualizando fa pagina web institucional de acuerde a la
. y reclamos de enero a noviembre de 2023 en la ) . ) i .
Mecanismos para . . . . . ) informacion envida por parte de las dependencias. Los informes de
. .. Publicar los informes de PQRSD en | Diciembre 31 {pagina web institucional . . o
Mejorar la Atencién al 2 . ] . ! 92% |PQRSD se encuentran publicados en la pagina web institucional
) la pagina web de la entidad de 2023 https://www.corvivienda.gov.co/web/index.php - i i
Ciudadano e ) . o https://www.corvivienda.gov.co/web/index.php/4-7 informes-de-
/a-/-informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria- . ) o
gestion-evaluacion-y-auditoria-2023.
2023.
Se realizé mesa de trabajo de la Oficina Asesora
. luridica con el equipo de trabajo de atencion al
Mecanismos para . . . . e " . . s .
. .. Actualizar, aprobar el manual Diciembre 31 [ciudadano y PQRS, donde se verifico el estado Continuar con las actividades que permitan {a actualizacion y aprobacion
Mejorar la Atencidn al 3 .. , o 50% , .
atencién al ciudadano de 2023 actual y se generaron actividades o del manual de atencion al ciudadano.

Ciudadano

compromises que permitan actualizar el manual
de atencion al ciudadano.
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FECHA

OBSERVACIONES

COMPONENTE ITEM ACTIVIDADES PROGRAMADAS CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES CUMPLIDAS % AVANCE
Se realizaron parcialmente las publicaciones en
la pagina web de la entidad de acuerdo a la . . o .
. ) . ) . . Continuar actualizando la pagina web institucional de acuerdo ala
Mecanismos para la ) . . o L informacion enviada por cada dependencia. Se . ; . .
o Actualizar el contenido en la pagina |Diciembre 31 ) . ] informacion envida por parte de las dependencias y de manera
Transparenciay el Acceso | 1 R cuenta-con el informe de verificacion donde la 92% . . . ‘
.. web de la entidad. de 2023 . . o oportuna, ya gque se pudo evidenciar que a fa fecha no se ha publicado la
a la informacion Oficina Asesora de Planeacion certitifica que se ) . . o . i
. . - totalidad de la informacion enviada por las dependencias.
publico en iz pagina web .
www.corvivienda.gov.co
Se realizd seguimiento por parte de [a Oficina ’
_ Asesora de Planeacion de los informes de ley
M i<rm0s bara la Seguimiento al cumplimiento en la que se deben publicar por parte de las Continuar actualizando la pagina web institucional de acuerdo a la
ccanis R .y R ‘e . s . N . . . .
] P publicacién de informes de ley |Diciembre 31 |dependencias de acuerdo a la normatividad o informacion envida por parte de las dependencias. Se pudu evidenciar
Transparencia y el Acceso | 2 . . e . 92% A . N . )
I Inf i corvivienda los cuales debe reportar {de 2023 vigente. Los informes se encuentran pubicados que a la fecha no se ha publicado la totalidad de la informacion enviada
a la Informacién . . e ) .
en la pagina web de la entidad. en la pagina web institucional de manera parcial por las dependencias.
de acuerdo a la ley de transparencia y acceso a
. la informacion publica.
Se cuenta con la lista de chequeo de la matriz
ITAy el plan de mejoramiento diagnostico ley
M ismos para la Consolidar la informacian 1712 de 2014 que se encuentra en ejecucion. ‘
ecanism - 2 . . - . T ,
. P . . Diciembre 31 |Se establecié por parte de la Oficina Asesora de Continuar actualizando la pagina web institucional de acuerdo a la
Transparencia y el Acceso | 3 lrelacionada con la matriz ITA. ‘ . . . 100% |, ) . .
de 2023 Planeacion vy los lideres de proceso ir . informacion envida por parte de las dependencias.

a la informacion

Resolucién 1519 de 2021.

consolidando y publicando la informacion en la
pagina web que permita mejorar los indicadores
con respecto a la vigencia 2023.
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COMPONENTE

ITEM

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

FECHA
CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES CUMPLIDAS % AVANCE

OBSERVACIONES

Realizar actividades de apropiacion Se realizaron actividades de apropiacion de los

de los valores institucionales
{codigo de integridad) de

valores y el codigo de integridad a traves de

Diciembre 31 }socializacion mediante piezas publicitarias en ‘
100%

Continuar realizando actividades tendientes a la apropiacion del codigo
de integridad y los valores institucionales, con el proposito de dar

‘s - 1
Iniciativas adicionales conformidad con lo proyectado de 2023 instagran en ejecucion de la campaiia mantenimiento y sostenibilidad al sistema de control interno operante
desde el plan estratégico de talento "Corvivienda Soy". Se actualizo el folleto de en la entidad..
humano. integridad.
CONSOLIDADO AVANCE PLAN ANTICORRUPCION POR COMPONENENTE
COMPONENTE /ACTIVIDADES AVANCE A DICIEMBRE 31 DE 2023 EN PORCENTAJE
Mapa de riesgos anticorrupcion (3) 100%
Racionalizacion de Tramites (3) 60%
Rendicion de cuentas (5) 100%
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano (3) 78%
Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion (3) 94%
Iniciativas adicionales (1) 100%
AVANCE PONDERADC 89%

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES: A pesar gue se realizd la formulacion del plan anticorrupcion y atencion ai ciudano por parte de los lideres de los procesos quienes establecieron las actividades y las metas con
sus entregables, no todas las actividaes fueron cumplidas al 100%, evidenciandose debilidades en el cumplimiento en los componentes de racionalizacion de tramites por falta de cfaridad frente a la responsabilidad que
recae en el jefe de Ja Oficina Asesora de Planeacion para realizar las actividades de registro ante el Sistema de Informacion de tramites SUIT administrado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, que
obtuvo la menor evaluacion por la cual se recomienda revisar las actividades que no fueron cumplidas al 100% e incluirlas en el plan anticornupcion vigencia 2024 en los componentes de racicnalizacion de tramites (60%),

mecanismos para mejorar |a atencion al ciudadano {78%) y mecanisnos para la transparencia y acceso a la informacion {94%}),

SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS

CLAUDIA ROCIO GUERRERO GUTIERREZ - JEFE OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO
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G

Corvivienda mﬁﬂf‘a Alcaldia Mayor de
orvivie v 3
; ANEXO No. 2 AT Cartagenadelndias
FONDO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y REFORMA URBANA DISTRITAL CORVIVIENDA
OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO
INFORME SEGUIMIENTO RIESGOS ANTICORRUPCION VIGENCIA 2023
CUATRIMESTRE 3 DE 2023
SEPTIEMBRE 1 A DICIEMBRE 31 DE 2023
I:I:Z:::m Riesgo Residual Segulmliento y varificacion
o = Plan de Acclén 5 . Fecha de
Descripcion del B ¥ | Teatamient | Tipode = ® IT {Acci de mej de ® | Fecha de Inicio | terminacién |_ . fstado A
ftems|  Proceso Rigsgo Causas Consecuencias| 8 | 8 | 2 |, delviesgo] conrer | = § | 2 |odeiriess] comroten o nuevas acuvidades 2 | ioommasss) |Dommiasaa] e - ) ) Atier
a1 & g 2 2 T de controf} £ H Verificacion de Acciones adelantadas % Avance Observacion M Mitigado
al g |2 F E = *h
Ne. g 3 3 i i
Riesgo = z »
" 1. Realizar M#sa de trabaje con " .
Posibilidad de et 1. Se reafizaron 1as mesas de trabajo
dependecias lideres de los planes mo preambio a 1a pl il Se observa que las metas de la entidad
g_enerzr planl:s ne Desconocimiento institucionales, Definiendo ;uslituglu:: ue: :uampu:iee?ncr; decreto sa encuantran diseiadas con suficiente
GESTION a'"f:: dos a normativo por Perdida de estrategia para elaboracion de 612 de 201&yse uleEaron l0s planes de antelacién y estan alineadas con el Pian
DIRECCIONAM! |instiucional conel |PATE 9 contianza en o Al Preventive Moder planes institucionales. oficina |, vigencia 2023 R ia paginaweb de Desarrolio de la Ciudad. Sin embargo
1 1 instilucienal con &l ¢ o cionarios y publico, Perdida | 4 1¥°9% Reducir 3 Alto | Reducir |2. Generar una ptantita 100% | 01/01/2023 01/02/2023 | Asesora ce @ pag! - 100% - : : 7]
ENTO fin da agilizar la . w |o s ado . : 2. Se ajustd la plantilla que fue es importante revisar permanentemente
ESTRATEGICO tion d contratistas Falta de la imagen estructurada para presentacion e Planeacion estructurada para presentacion de los . do d de
gestlon de un de conocimiento y | institucional los Planes institucionales Planes imttucona] el grado e avance de ios programas
tramita o experiencia 3. Construir Fommato de plan de anes instiucicnales. misionales y realizar las gestionas
pracedimiento Accian de los planes 3. Se cuenta con el Fomato de plan de necesarias para lograr su cumplimiento.,
administrativo ! Institucionales Accion de los planes Insitucionales.
Paosibilidad de 5 Se cuenta con e plan de Plan de
[Entrega Sanciones . N
GESTION ‘antregar N . " . " trabajo, estableciendo fechas para Esta riesqo se encue
DIRECCIONAM |informacion mnponur!a de Admtnls_.lmilvas. catest| AL Preventivo Moder ) 1 Elahm"sr Plan de trabajo, Qficina revision, ajustes y entrega. ASi mismo se S0 uentra
2 2 |ento extermporanea Informacion. Perdida de 4 | anco | o | Resuelr s 3 |Tado | Ao | Reducir jestableciendo fachas para 50% 01/0172023 HMAV2023 | Asesorade | ivadores de memorara para 50% | adecuadamente controlado por parte de A
ESTRATEGICO |requendapor los |ICuTPinientode | - imagen rovision. ajustes y entrega. Planeaclén |, ertas sobre las fechas ds rendicion de las Dirscciones y Oficinas de la entidad.
-antes de central fechas acardadas tstitucianal irformes a los entes de contrel.
Posible uso
indebido de irecci
h 5 Manejo Direccion .
informacian : " - . |Se cuenta con la estrategia que permite
1. Elab strat Ad t . . 3
GESTION canfidendial yia ::f:;:::‘:ﬁ 912 | ganciones e por mifa?n'f;::::fl I d"":': RV | cocializar y sensibilizar ol alcance de (2 Esste riesgo se encuentra
3 | 3 |DIRECCIONAMI (priviegiada pars | o oo eoy, g § AdMINISUNVES | fcumst ] pog e |Preventivel (. o JER™@ | pugcir 12117 del 2022. 1a cual determina | 100% | 01012023 | 3111212003 | Financiera, |MfOTMASHN clasificada y reservada, 1o | 2decuadamente controlado porparte de |,
ENTO favarecer a un Perdida de rica E] mo . 3 N -adoptada mediante Resolucion 2117 del la Direccion Administrativa y Finandera
controles para la © . mo, la infermacion clasificada y Proceso . 5
ESTRATEGICO |lercero obtenar idad de la informacion reservada de la entidad. Gestion 202_2 por parte de las dependencias y de Ia entidad
::r":;i:afs o informacion pomattn g [oeines
particulares
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Riesgo Residual Seguimiento y verificacion
5 § Plan de Accidén 5 Facha de
° Anei . N
ltems Procesa Descripclén del Causas ﬁ H g o £ T " { de mejor | de E Fecha de Inicio | terminacitn Responsable Estado: A
Rlesga H = F & = |odel riesge| controles o nuevas actividades ] {DDIMMIAAAA) | (DDIMMIAAAA . . . Ablerto
k] I} K] % ] de control) £ ) Verification de Acciones adelantadas % Avance Ohservacion M Mitgade |,
to. g7 |2 ElC 1 s
2 ] Matenializad
Aiesgo Lt z 5
Se realiza revisidn y aprobacién en las.
instancias intemas como es el comité
institucional de gestion y desempeiio, se
Faha de . cuenta con las actas y de acuerdo al .
comunicacion procedimienta interno s& envian con
o fnterna y memorando si es ramitg intemo y si as
osible reperie de  |socializacion . " para envio extemo, se realiza a traves de
: . " 1. Revision, aprobacién . . y
GESTION infarmacion ames.ce ra'a[Lzar posterior envis atraves :e oficio, debidamanta refrendado por el i
DIRECCIONAMI em_:nea t:.fe Ia ngtificacion o Moder, memarand, por parts del Jefa ds Oficina responsable Para el envio a la Este riesgo se encuentra
4 4 ENTO obligatorio raporte por parte 3 | ago | Alto | Reducir Ia depen uet{ iz del docurnento 100% 01/01/2023 311272023 | Asesarade {Contraloria Distrital en desamollo 100% |adecuadamente controlado por parte de M
ESTRATEGICO fcumplimiento legal fde los artes de ser enviado a Entes de Planeacién |peficiones y ejecucion de auditorias, se las Direcciones y Oficinas de.la entidad.
alos entes de responstles de Control entrega 1a informacion a traves dg
conirol entregar ia memorando que contiene los enlaces
informacion. Falta i que i lai ion
de cupudl_'nienm y para ser consalidade por la Qficina
experiencia Asesora de Control Intemo, quien
consalida la infermacion y proyecta el
cficio remisorio para la firma de la
gerencia.
Posible falsedad
ideologica en -
. Falla de control 1. Elab Matriz de salida d
_doqum?nlaclén en el registro Docu?r\eonrla:)rs 2 a8 salida de 1. Elaborar Matniz de salida de K
GESTION metlon, s quimiento e la 2. Llevar ta administracion y Dacumantos. ) Esta fiasgo no fue objeto de moatioras
DIRECCIONAN [cidles conllevena | o o e Moder control de salida de documentos 2. Llevar la administracion y control de por parte de la segunda linea de
El 5 generar desiciones |- - ) 3 Alta | Reducir © | 100% 01/01/2023 31/52/2623 Gerencia  |safida de d ntos, dili fandi 100% defi i
ENTO ] Firma digital u ado diligenciando matiz de salida e ida dé documentas, diiganciando efensa, por lo cual se recomienda en | A
ESTRATEGICO _amstadas a ) suscripcién de docurentos. matriz de salida de documentos. fos futuros monitoreos realizaro a los 19
intereses progios o i . 3. Diligeniciar libro radicador de riesges de 3
de terceros durante |99 en 3. Diligeniciar libso radicader de dacumentos g comupcion.
13 emision v ariginal firmado. documentos
cumplimiento. _
camportamientos
§ no eticos de los . .
Posible sarvidares yio Oficina Sa slaboraron y publican en redes
suplantacion de . e Asesorade |soclales piezas publictarias que sirven
) rsonas 1. Elaborar Piezas publicitarias : ]
GESTION Identidad para z;ema sala que afiancen los cgn ales da Pl de control p tivo en cuanto a que los Continuar con las actividades desde ia
DIRECCIONAMI [favorecer a un y i i I i i
s | 6 1905 Lo e |eticaa. 3 Mol ato | Reducir Jsecepeion de sofictudes o 100% | 0012023 | 32023 | 1O6es0  ftramites de la entidad son grals y no 100y ]Pfimeray segundalinea d defensa can |
. Incumplimiento de ado informacicn relacionada con la Gestionde [requieren intermediarios y advierten no €l proposito de evitar se materalice este
ESTRATEGICO |beneficios controles. Paca entidad las dejarse engaflar por estafadones y resgo,
[personales o cobertura en fa ) tomunicacion |demas temas de acuerdo | objeto social
particulares Wansmision de la es de la entidad.
informacidn.
Desconocimiento
Posible el tratamiento de
p\anipulgcbn d¢la |informacion. Falta 1. Aprobacitn por parte de Gearencia Todas las comunicaciones y piezas
GESTION DE  {infetrnacion de controles Extre Gerencia y del Jefe de oficina Oficing {publicitarias publicadas en las redes Este riesgo se encuentra
7 1 [ COMUNICACIO |generada para freme al manejo 4 |Mayor o Reducir |Asesora de planeacién de las 100% 01/61/2023 31/12/2023 Asesora de saciales y paging web, son elsboradas 100% | adecuadamente controlado por parte de M
NES beneficias de la informacion piezas publicitarias publicadas en Planeacion | P9 la Oficina Asesora de Pianeaciony las Direcciones y Oficinas de la entidad.
personzles o de gor parte de los redes sociales y pagina web. aprobadas por la gerencia.
terceros funcionarios y
contratistas
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Rlesgo

Inheranta Riesgo Residual Segulmiento y verlficaclon
5 2 Plan de Acclén 5 Fecha de
Descripcidn del H] Tratamtient ] Tipo de B » {Acci de major de k] Fecha da Inlclo | terminacién Estado: A
g | &
Mems|  Proceso Riesgo Causas Consecuenclas| 21 2 [ % [odeldesgs] comwol | 2 | £ | & [odeisiesm © nuevas actividad 5 | momMiAAAA [oDmMMAsA] "= o , . Aberto
o al= a 1 T k-3 Varificacion de Acciones adelantadas % Avance Observacion M Mitigado
2l ez 2 E = de control) } »
No. & 2 2 - H Matecistizad|
Riesgo z z o
Pesible
Formulacion emada 1, Realizar Mesa de trabajo con " . .
en el plan” dependecias lideres de los planes :nr?:: re[aailaz:rbuur:l:asslgwe;a :e::i::baju Se abserva q"'e_ias metas de 1a en_tldad
estrategico de inslitucionales, Definienco instifuzicnal en cumplim'ento 2l decrato se encuentran disefladas con suficients
tecnologias de la estrategia para elaboracicn de 812 de 201By @ ubligaroln los planes de antelacion y estan alineadas con el Plan
informacion y Falta de Perdida da la " " planes i ionales. Oficina 3 V18, se p ) P de Desarollo de Ia Ciudad. Sin embargo
. Moder | Alt] Compartir | Preventiva Moder P " la vigencia 2023 en la pagina web. . .
8 1 GESTION TiC nes , o y imagen LR R 3 Alto ._|2. Generar una plantilla 100% 01/0412023 0170272023 | Asesora de " " 160% | es importante revisar pemanentemente M
. g o | o transferr 5 ado o transterir . . 2. Se ajust6 1a plantiila que fue
no ajustado ala experiencia institucional estructurada para presentacion de Planeacion N el grado de avance de los programas
. PR estructurada para presentacion de los e - 2
realidad los Planes institucionales Planes institucionales misicnales y realizar las gestiones
stitucional con el 3. Canstuir Formata de plan de 3. Se cuenta con el Formato de ptan de recesarias para lograr su sjecucidn en
fin de agilizar un Accion de los planes Accion de los planes Institucionzles un 100%
procedimiento Institucicnales. P . '
administrativo.
Poshbilidad de
recitiir o solicitar Carencia de Oemandas
dadiva o beneficio | procedimientos de demas accfcn):'.‘s .
afavar propio ede | cantral idices En el Comité de conciliacion y defensa Esimportante manterer
un tescaro por establecidos. Pémfda de- a judicial de |a entidad se realiza adecuadamente archivados los
suministrar Ausencia de imagen Ext 1. Realizar seguirieno a los Oficina _{370uimlents a los protesos de defensa, expedientes en forma fisica y digital,
GESTION informacisn Integridad y ética P Catast i | Preventiva Madar . |procescs de defensa, piezas durante el cuatimestre se realizd para gvitar 1a perdida de procesos por
8 ! JURIDICA  |confidencial de las |de los 'r::z:u::j' 4 [renes :D Reducir 5 3 | ado | Afo | Reducr procesales. 100% 10112023 8112/2023 ‘:zfifi?cr: {seguimiento a los proceses judicizles a 100% falta de evidencias. Desde ia oficina de A
estrategias de colaboradores del i :cto favor o en contra y el informe de control inteme se ha venido ohservando
defensa debido procese. Carencia | latg'r,vo en la {seguimiento a la defensa se encuentra algunas debilicades en el proceso de
Falta de contioles | de Politicas de laga de éxito actualizado 2 junio 30 de 2023 archivo de 1a entidad,
de lainformacién | seguridad ce la ) :
Descuida informacitn procesal
administrativo
Carencia de Demandas y
procedimientos de [demas accicnes
controi juridicas,
establecidos. Pérdida de la .
Ausencia de imagen En el Comité de conciliacion y defensa Es importarte mantener
Pasible Filtracién  |Integridad v ética | institucicnal. liudicial de la entidad se realiza adecuadaments archivados los
de informacitn de los Riesgo de ' - [sequimienta a los proceses de defensa, expedientes en forma fisica y digital,
" . Ext " 1 Realizar seguimiento a lus Oficina . . ' Ny y
10 2 GESTICN estratégica, colaboradores d:el rmPacm Canst|' e ducir Preventivo a3 Moader Ao | Reducir processs de defensa , piezas 100% 17012023 322023 Asesord durar_ﬂe‘ el cuatrimestre se ra_all_zc! 100% para ewla.r la pgrdlda de procesc_»s por A
JURIDICA  [sensible y proceso. Carencia | negativo en lz oo mo s ado procesales Juridica o & log p it a falta de evidentias. Desde la oficina de
confidencial en de Politicas de tasa de éxilo . favor o en contra y el informe de contra! inteme se ha venido observando
favor de un tercero. |seguridad de la procesat seguimienta a la defensa se encuentra algunas debilidades en ef proceso de
informacitn. Riesgo de actualizade a junio 30 de 2023 archivo de la entidad,
Carencia de impacto
Politicas de negalivo en la
seguridad de la tasa de éxito
inforrmacién procesal
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Rieago

Riesgo Residual

Seguimiento y verificacion

Inherente
a § Plan de Accion é Fecha de
Descripcldn del N 3 ¥ Tratamient | Tipo de k] Tratamient | {Acclones de mejoramiente de Fecha de Inlgio | terminacién Estado: &
g le g
fems{  Proceso Riesge Causas Consecuenclas| 2| & | 21, deiriesgn] comrol | 2 | § | & |ederriesgo © nuevas d % {DDIMMIAAAA) |(DOMMIAARA| RSPONEabIe} ) Proig
E g El - E ] de control} £ ) Verificacion de Acciones adelantadas % Avance Observacion M Misigade
3
No. E - E E - T Mal::\:hnﬂ
Riesgo z = °
canciade |0 s
procedimientas de Turidi En el Comité de canciliacion y defensa 3
Posible Reparte contrel lundicas. judicial de la entidad se realiza Es importante mantener
incompleta, con | establecidos. F:::g‘;:” ales p de defensa, adecuadamente archivados los
GESTION e fals:f o terdio ntegra dyeétiua negativo gn la cunst] Preventivo Moder 1Realizar seguimierta a los Oriena [ Seate s w:tg:‘es“e ool a p:):apaec:lriet:t:: :Zrﬁmzséﬁc’égféfﬁr
Ir Ny a . . 21202 g p J
" 3 JURIDICA  |de las novedades  |delos ta::o?::sé:m Bl P r:\eo Reducir s 3 ado Afte | Reduclr :r;:lse:e defensa. piezas 100% 140112023 s s ﬁf:i?l:: favar o en contra y el infarme de 100% falta de evidencias. Desde la oficina de A
de los proceos celaboradores del Riesgo da ) sequimiento a la defensa se encuentra control intemo se ha venida observando
::ara tavorecer un Em;enA Car:nnla Impacto actualizado a diciembre 31 de 2023y se algunas debilidades en el proceso de
ercer e OAI cas de negative er la |nclu¥u_ enel rn!or_me de empa_!lme por archivo de la entidad.
seguridad de la tasa de éxito transicion de gobierng temiterial,
informacién procesal
Posble Respuesta [Falta de Se realiza segquimiento mensual de la
inapartuna de las  |seguimiento en la Matriz de PQRSCF por parte de la
PORSDF y respuestas por Posibles Ext . . Oficina Oficina Asesora Jundica como primera Por parte de la segunda linea de
STION | P - .
12 [ 4| SESTOM fderechos de parte g8 o sanciones | 4 |52 ce | Reducic [P™IL 4 | Mayor] X1 | Reducir |58 MERE Tensual 4z 12 100% | 010102023 | 31M22023 | Asesora lineade defensay sereportaalaOficina | 100% |defensa contar ias evidencias o | A
tpeticien funcionarios y Administrativas mo ) Juridica  |Asesora de Planeacion como segunda entregables.
i s por los |resp les del linea de defensa dentro cel sistema
ciudadanos proceso i ) de gestion,
Se realizd la consolidacion de
{necesidades por dependencia de
Direcion  |acuerdo a la planeacion imterna y
Inadecuado . Administrativ jcontenida en e! presupuesto y et plan : o
GESTION Posibilidad de planteamiento de | Documerntos y Ext Preventiva Exire 1.Cndr;snI:!::rl‘z:\au:enaecca::g:r;es ay anual de adquisicicnes vigencia 2023, ?];r:irr;uar canr:zs Eli'd.lwc‘ijad:sf:esde a
+3 1 CONTRACTUAL lasr astudics previos | 4 f;;: re | Reducir 4 |Mayor Reducir po:' di pancencia de acu 100% 01/01/2023 01/02/2023 | Financiera. {Para la gjecucion del presupuests y PAA 100% P ¥ segunaa inea de defensa con A
a favor de un por parte de las inadecuados mo| § mo @estudios previos.vigencias Pracese {2023, cada dependencia responsable &l proposito de evitar se materatice este
y anierios, solicitudes. . o o " riesga
tercera |dependencias. - Gestién,  realiza las solicitudes y se conlinua con g
Financiera. el procedimiento internc y de acuerda al
manual de cantratacion segun la
modalidad de contratacion.
Falta de
trazabilidad en los So cuenta con ! plan de accion y
resultados de - -
Pasible proyeccion |auditorias de audiarias vigencia 2023 que contiene el . .
GESTIONDE | 0 es vigencias Perdida de 1.Cronograma Plan Anual de Oficina  |tronograma, el cual fue aprbado por el Continuar con las actividades desda la
EVALUACION . confianza Moder | AL | Preventivo Mader . |Auditora. Asesora de |Comité Institucional de coordinacion de primera y segunda linea de defensa con
" 1 INDEPENDIENT g;’::;i:ﬁ :: el :\r;:e"r:far:;n ° interna en la 4w L] Reduch s 3 ado Ahta | Reducir 2.Generar y suscridir Plan de 160% 01/01/2023 311212023 Control contro! interno. 2, Durante el cuatrimestre 100% el proposito da evitar s& materafice este A
E gu ditarias analisis administracibn Mejoramiento Interno | se han suscrito planes de mejoramiento riesgo,
fes de producto de las auditorias intemnas por
los insumos de proces.
auditorias
Falta de 1. Realizar Mesa de trabajo con 1. Se realizaron Ias mesas de trabaj .
Posible Proyeccién |planificacien dependecias lideres de los planes : |zab oal ° abag Se observa que las metas de la entidad
inadecuada del  Jajustada a las institucicnales, Definiendo Direccicn GDT:) p_rear:\ uea la p:_an_eaimnl decret se encuentran disefiadas con suficiente
Plan Anual de Inecesidagss § estrategia para elaboracion de Administratiy |75 ucienal y en cumpimienta al decreto antelacién y estan alineadas con el Plan
. Dificuitad en la institugional 612 de 2018, se publicaron los planes de de D llo de la Ciudad. Si
GESTION  PAdquisiciones - reales dela efecucion y woser| Al 1 preventivo Moder _ planes institucionales. ay 8 vigancia 2023 en Ia pagina web e Desarmallo de la Ciudad. Sin embargo
15 1 FINANCIERA |PAA o ajustado  fentidad, cumplimiento | * | s | o Reducir s 3 | ago | Ate [partiratran|2, Generar una plantila 100% 0170172023 01/02/2023 | Financiera. |, ¢ 0 Lo plantitla qus fus 100% | es importante revisar pemanentemente | © A
. a la realidad con el jElaboracién del depmetas estructurada para presentacion de Proceso .lrucliu d planti ?_::a ion de lo el grado de avance de tos programas
abjetivo de agitizar |PAA sin el dehido los Planes institucionates Gestin | e misionales y reafizar las gestiones
un proceso {analisis defas 3. Construlr Formato de plan e Financiera. . necesarias para I i i&n
administrativa necesidades Accion de los planes : Sg u.éan(la coln el Ffrg;lu ,de p: nde P unﬂ?;[a);é‘:u sjecucién en
insthtucionate. Institucionales. calon de los planes Insttucionales. -
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Riesgo Residual

Seguimlento y verificacion

Inherenta
§! g Plan de Accidn 5 Fecha de ..
Descripclén del ] Tratamient | Yipo de 3 i (Acci da mejor de b Fecha de iniclo | terminacidn €12ad0: 4
ftems | Proceso mzsno Causas Consecuenclas| 3| & | 2] O fesgo] conol | 2 | € | 2 |odesvesss] controles o nuevas actividades § | (DDMMAAAA} (DDMMWAALA Responsablol ) ) Atierta
2l als ] 4 H de control} £ ) de Acciones adel. d % Avance Observacion M Mitigado
3l E12 E = s
Nao. E - _s g - E Matpeializd,
Riesgo = = L]
Desconocimiente
de hemamientas
que e deben
aplicar para
captura y
ausencia de 1.5e programaron y se realizaron Masas
soparte Posbles o de Trabajo para fa socializacion scbre el L hi deia lidades publi
Pasible perdidade |documental para sancionas ] Direccion | manejo documertal. 0S archivos de tas en pubicas
informacion por  tomas de N vas 1.Pm|grama:ﬂl\:es'es de ;’rapr Administrativ [2.5e re:zb rc:hpacuaclun s:br: tlal . I:ﬁ:ﬂ;:{':;’;ﬁz:;ﬁzla P:;: g‘:sne‘epf;er;
manejo il do ici y . Ext " para la seciaflzacion sobre el ay manejo de archivos par parie del archivo ¥
16 | 4 DO"::ES‘J:E%'; o Sotwie inadecuada b4 ‘;‘;r:r"d:e"l: a [l Reduck P""’:"‘“‘“ 4 [meyor Er’:f Reducir {manejo decumental. 100% | 0U02023 | 31122023 | Financiera. |general el distito, capacitacion 100% | ta toma de decisiones, por ese mative | A
dacumental por manejo del instiucon. mo 2,Gener_ar CapacRaciones sobre - Pmcx_aso dlllqenciamienl_u FUID par parte del s& sugiere continuar con las actividades
parte de personat  |archivo de Perdida dé el manejo documentat. Gestitn equipo de_ gestion dnn_umenial yla . tendientes a fortalecer el proceso de
no autorizado. documentos. Informacion Documental |capacitacion de ?rgarjnzacion de ancljuvos archivo de la entidad.
Equipos por parte de {a Direccion Administrativa y .
tecnologicos Financiera de la entidad,
inadecuados para
respaldar la
infamacion .
generadaen la
. -anlidad
. . Demora y entrega
posmie gt |doainomarin |
. y para la emora y i N
] z:lf;::g::::c;:: elaboracién de e-mrega d_e la ;-EE:L':Z’:::::;:Z g:::j::l::es o0 1. Se realizaron Iaslmelsas da_trabajo Se observa que las metas de (a entidad
Ia implementacién 2::::2 icas los lnfﬂ:rn::':ﬂﬂ institucionates, Definiendo Administrativ :;:sr:l!':::ilonal yen aw;]p!imiemn aidecreto se enu:lenvan dlsaﬁ-adas con suficiente
. del Plan cualesglo slabiracién de esirategia para elaboracion de ay 612 de 2018, se publicaron los ptanes de anselacién y estan aiineadas con el Plan
GESTIONDE |Estratégico ds rasponden a la planes Mocar| Alt Praventivo Moder ) planes institucionales. Financiera. |la vigencia 2022 en la pagin web ge Desarrollo de |a Ciudad. Sin embargo
17 1 TALENTC  {Desarralio del realidad de las estralégicos los 4% ° Reducir s 3 ado Alto jearlir o tran|2. Generar una plantilla 100% 01/01/2023 01/02/2023 Proceso ) 2 Se ajustd la plailta qus fus : 100% {es importante revisar permanentemente M.
HUMANG Lﬂ:{: :nH:ra'lanu "0 | condiciones det cuales no 'le:;";:ﬂa::d; :“alr:u%r::‘ee r:ac'm de Gestién estrusturada para presentacion de los elﬁgir;g:;::v?en;?z::l:’: p;ztgi(; an'::s
reaiidad recurso humano. | responden a la 3. Construir Formata de pian da Talento Flanes institucicnales. ! ¥ I Q o
e Desconocimienta | realidad de las Accion de los planes Humang 3. Se cuenta con el Formato de plan de necesarnas para fograr su ejecucion en
.lnslnlrluunal con el normative par condiciones del Institucional P! Accion de los planes Institucionzles. un 100%.
::je"r'::edd?r;g;tur parie de recurso humano jnstituclonales.
pr istrati funcionarios y
aministative. | contratistas
Se programarcn seguimientos de las
obras civiles desde la Direccion Tecnica
camo supervisora de: Ciudadela ta paz
Pasible se cuenta con las actas de comité de
incumplimisnto del Falias enla seguimiento. Torres Aorde la . 5 .
e [ y B e |
lazos estimados . . . " . anos: s de comite de seguimiento
18 1 GESTION zn las olbrasly Incump |Iff!l3l‘||.0 4 c';‘": re | Reducir Prewer!irvo 4 [Mayor Exre Reducir l:::;g;w:: Seguimientos de las 100% 01/01/2023 322023 D.I'.':cc:s: del periodo evaluado. Camlngg del cemo: 100%: defensa, por lo cual se recomienda en A
TECHICA T eontrucsiones de ] :::'ef,':: :Znas normativo mo ® me ) Actas de seguimiento del pasiode {0s futuros seguimientos realizaros a los
obras chiles que | oS dJ y evaluada y de Mejoramiento LP-004 de 19 riesgos de cormupdion.
beneficie a un ) 2022 contralo suscritc en abril 18 de
tercera 2023, y contratos de mejoramiento que
se realiza supervisicn permanente y so
cuenta dentro de las obligationes
informes mensuales.
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Riesgo .
Inherents Rlesgo Resldyal Seguirmiento y verificacion
o - Plan de Accién 5 Fecha de
Descripelon del k] F | Tratamient | Tipo de k] ¥ [T (A de me de T | Fecha de (nicio | terminacldén Estadar A
ftems Proceso Riesgo Causas Consecuencias = 8|2 odel riesgo| contral E £ 2 |ode riesgo] controles o nuevas actividades % (DO/MMIAAAA) [{DD/MM/ALAA Responsable 3 Aberts
] S |= -a 2 5 £ Verfficacion de Acciones adelantadas % Avance Observacion M Mitigado
Bl E|® e 5 ] de control} } a
Nao. 32 1 E = g Materizizad
Riesgo = = o
informes
deficientes,
carentes de
infamacién
relacionada con
Posibles falias en N ) , .
la generacion de Iosﬂpﬁ:ﬁn}:{:l?:na 1. Se realiz6 estandarizacion de formato Los archivos de las entidades publicas
informes para la :: rocedimiontos de acta de iniclo de contrato, el cual fue , _ son de vilal imporlancia para la
asignacion de wn'i,em que Pardida de 1.Estandarizacion de formatos. aprobada 1a version 1 el 21 de abril de asignacion de subsidios de vivienda de
GESTION  [subsidios de confianza Catast . |Preventive| Exire .. |2Revisicn y apmbacion comité Direccion | 2023, interes social y mejoramiento de
1 2 TECNICA vivienda de interes ;r.':t:::.'ei::ta:slo:m interna en la 4 nédeo freq)  Reducir s 4 | Mayor mo Reducis institucicnal de gestion y 100% 01/01/2023 31122023 Tecnica [2. Se convoct el comité institucional de T00% vivienda y para mantener la memorna A
social y \a asignaci dnpda administracidn desemperio gestion en el cual se presentaran los institucional, por ese motivo se sugiere
mejoramliento de subsigios fatta de formatos y & aciualizard el listado contiruar los esfuerzos para fortalecer
vivienda a favor de suciatlzat;i0n y maestro de decumentes. ef proceso de archivo de la entidad.
un tercemo N "
comunicacion
entre el equipo de
trabajo para
1consolidacién de
Ia infermacidn
Fuente: Informacién reportada por los responsables de las acciches de mejoramiento, memorando, actas, constancias, actas, entrevistas con los responsables de la primera y segunda linea de defensa, verificacion de datos, consulta pagina web institucional etc.
®
RECOMENDACIONES: Continuar con el proceso fortaleciendo de los mecanismas para administrar los riesgos de corupcion que puedan afectar directamente el desempeito y cumplimiento de los objetivos de los procesos, teniendo en cuenta que se ohtuvo un avance de cumplim iemo%
consolidado a las actividades de control como se detalla en cada actividad que permitieron el manejo de los riesgos y no permitiendo la materializacion de los mismos, asi mismo se recomienda consolidar para [a vigencia 2024 los riesgos de commupcion por procese, continuando con los g}onitoreos

y seguimientosa fin de evitar la materalizacion de los mismaos.
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